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 های آموزش مهندسی ایرانبرنامه درونیسازوکار ارزیابی 

 

 دکتر حسین معماریان 
 

 

 مقدمه .1

سوی جهانی شدن آموزش عالی است. در یکی دو دهه گذشته آموزش  ای به کیفیت شرط بقای مراکز آموزشی مدرن و دریچه 

مشخصی برای یک آموزش مهندسی استاندارد پیشنهاد های  مهندسی در سطح جهان، تحولات زیادی را پشت سر گذارده و ملاک

آموختگانی نمایند که دانشای عرضه میگونههای آموزشی خود را به شده است. امروزه، مراکز آموزش مهندسی پیشرو، برنامه

قای کیفیت دست دهد. در چنین شرایطی است که ارتالمللی، بهتوانا برای ورود به بازار کار مهندسی، در سطح ملی و بین

های ها برای آگاهی از نقاط قوت و ضعف برنامهترین روش گیرد. یکی از در دسترسهای آموزشی کشور، در اولویت قرار میبرنامه

ها و استاندارهای مورد قبول جهانی، آموزشی و ارتقای کیفیت آن، گذر موفقیت از فرایند ارزشیابی است؛ که با توجه به ملاک

  .تدوین شده است

آموزش مهندسی، تعریف  هایهای جدید برای ارزشیابی برنامهدنبال انتشار ملاکاز آغاز قرن حاضر میلادی، و به 

های آموزش بودیم )مثل دنبال سنجش کیفیت ورودیدانشگاهیان از یک آموزش موفق تغییر کرده است. در گذشته، بیشتر به 

های های کتابخانه، میزان بودجه تحقیقاتی و کمکدانشجو، تعداد کتابد بهسابقه تحصیلی و رتبه کنکور دانشجویان، نسبت استا

در های کسب شده توسط دانشجویان است. دستاوردها یا تواناییدانشگاه، و مانند آن(؛ ولی در روش جدید، ارزشیابی متکی به

 روش جدید باید بتوانیم:
 دانشجویان چه بدانند و چه انجام بدهند؛نشان بدهیم که مایلیم  با استفاده از واژگان قابل سنجش -

 های کسب شده توسط دانشجویان را مشخص کنیم،گیری توانایینحوۀ اندازه -

 در راستای بهبود فرایند آموزش ارزیابی بکوشیم؛ گیری کنیم؛ ودر مورد روش بهبود و ارتقاء برنامه تصمیم -
 

در طی دو دهه گذشته، آن  های درسی  و تنوع برنامه  آموزش مهندسیسابقه تعداد مراکز  زایش بیدر کشور ما، با وجود اف

های آموزشی و محصولات آنها، یعنی دانش آموختگان، صورت نگرفته است.  مستقل برنامه ارزیابیاقدامات قابل توجهی در مورد 

های آموزش مهندسی برنامه، برقراری سازوکاری برای ارزشیابی 1388دنبال تاسیس انجمن آموزش مهندسی ایران در سال به

در نظر گرفته ارزشیابی آموزش مهندسی ایران، شکل گرفت. فرایند ارزشیابی  قرار گرفت. در همین راستا موسسه در دستورکار

متشکل از دو مرحلۀ ارزیابی درونی و بیرونی است. ارزیابی درونی توسط خود موسسه آموزشی، و با در  شده برای این موسسه

گزارش  ارزشیابی انجام شده، و با توجه به  گیرد. ارزیابی بیرونی توسط موسسهمیهای از پیش تعیین شده، صورت لاکنظر گرفتن م

 سنجد. دستاوردهای آموزش مهندسی و بهبود کیفیت برنامه را میارزیابی درونی، میزان دستیابی به
 

 



 

 

 
 

 

 ارزیابی درونی  .2

شود. در این مرحله، اساتید موسسه یا خودارزیابی، آغاز می 1درونیارزیابیهای آموزش مهندسی با سازوکار ارزشیابی برنامه

کنند. دانشگاه، شده، درج میاین منظور تهیه ای که بهنامهبرنامه مورد نظر را بررسی و ارزیابی کرده و نتایج را در پرسش  ،آموزشی

آن   2ارزیابی بیرونیمه و اطمینان از اینکه برنامۀ آموزشی از حداقل شرایط لازم برخوردار است، تقاضای  پس از تکمیل پرسشنا

دقت مطالعه کرده و برای بررسی و تایید نامه را بهارزشیابی، پرسش نماید. ارزیابان موسسهارسال می ارزشیابیموسسه را به

 2دهند. نتیجه این بازدید ممکن است تایید ارزشیابی برنامه برای یک دوره مندرجات آن بازدیدی از موسسه آموزشی انجام می

موسسه آموزشی باشد؛ تا پس از مرتفع کردن آنها باردیگر فرایند ارزشیابی بیرونی، ها بهساله و یا ارایه فهرستی از کاستی 6یا 

 .تکرار گردد

های دانشگاه  ی کهاقدامات. برخی از  آموزشی است  ۀیابی برناممنبع اولیه و اصلی تامین اطلاعات برای ارزش   ،ارزیابی درونی

 توانند در جهت بالابردن کارایی ارزیابی درونی انجام دهد عبارتند از: عرضه کننده آموزش مهندسی می

 آموزش در دانشگاه؛ یابی کیفیتتاسیس مرکز ارز •

 ها؛برنامهتامین امکانات و تخصیص اعتبار لازم برای ارزیابی درونی  •

 ؛ عنوان مسئول پیگیری ارزیابی هر برنامهبه انتصاب افرادیتشکیل گروه های ارزیابی درونی و  •

 ساتید جهت مشارکت در ارزیابی درونیبرقراری تمهیدات لازم برای ایجاد انگیزه در ا •

 اطلاعات مورد نظر؛ ایجاد امکانات کافی برای گروه ارزیابی جهت دسترسی و گردآوری  •

 ها و بهبود برنامۀ آموزشی؛جهت اعمال نتایج ارزیابی درونی برای رفع کاستی ن اختیار لازمداد •

 ؛درونی برنامه برای انتشار نتایج ارزیابی گاهایجاد وب •

 ها و پژوهش در زمینۀ آموزش. ای دیگر در زمینه ارزیابی برنامهههای مشترک با دانشگاهبرقراری امکان همکاری •
 

های ذینفع درک یکنواختی از آن داشته اجرا در خواهد آمد که همۀ طرفآموزش مهندسی زمانی با موفقیت بهارزیابی  

های آموزشی ناهماهنگی در برداشت مفهوم یک واژه توسط افراد گروه ارزیابی و باشند. یکی از مشکلات رایج در ارزیابی برنامه

معانی پیشنهادی های ذینفع است. برای رفع این مشکل، و ایجاد هماهنگی در مورد مفاهیم مورد استفاده در ارزیابی،  دیگر گروه

اده یکنواخت از مفاهیم مورد توافق، در کل آنچه مهم است استفآمده است.  1برای برخی از مفاهیم مهم ارزشیابی در جدول 

 آن است. های مربوط بهو گزارش دزونی فرایند ارزیابی

 

 برخی از مفاهیم مهم ارزشیابی . جدول 

های آموزشی دیگر، که یک تجربه سامان یافته آموزشی، شامل مجموعه منسجمی از دروس یا بسته :3آموزشیبرنامۀ  •

 می شود.  ترقیعمسمت دروس انتهایی به

دانشجویان، اساتید، گروه آموزشی، )  هستند  علاقمند  آن  کیفیت  و  آموزشی  برنامهبه  که  هاییگروه  یا  افراد:  4های ذینفعطرف •

 دانشکده، دانشگاه، وزارت علوم تحقیقات و فناوری و صنعت مرتبط با برنامۀ آموزشی(.

آموختگان را ای، که برنامۀ آموزشی دانشهای کاری و حرفههایی کلی، برای توصیف موفقیتگزاره :5های آموزشی هدف •

 کند.برای کسب آنها آماده می
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رود دانشجویان در زمان فارغ التحصیلی بدانند و یا قادر به انجام آن باشند. آنچه انتظار میتوصیف  :6دستاوردهای برنامه •

 کنند.هایی است که دانشجویان در طول برنامه کسب میها و نگرشها، مهارتدستاوردها دانش

 شود. گرفته یا تصمیمی اتخاذ میاستانداردی که برمبنای آن قضاوت صورت :7ملاک •

دستاورد اند که تعیین کننده عملکرد مورد نیاز برای رسیدن بهگیریهایی دقیق و قابل اندازهگزاره :8های عملکردملاک •

 .بوده و توسط شواهدی قابل تایید هستند

های عملکرد زبانی، سطوح و درجاتی که از ملاککیفیت کار دانشجویان. بهگذاری )امتیاز دادن( بهراهنمای ارزش :9بارم •

 کنند.نظر را بیان می سمت تکمیل کار موردحرکت بهدست آمده و به

یک یا چند فرایند جهت شناسایی، گردآوری، ساماندهی و گزارش اطلاعات مورد استفاده جهت قضاوت در مورد   :10ارزیابی •

 های آموزشی  برنامه.دستاوردها و هدفمیزان دستیابی به

دستاوردها و اند. قضاوت میزان حصول بهارزیابی گرآوری شده ها و شواهدی که در خلالفرایند تفسیر داده :11قضاوت  •

 کند.های کلی برنامه و اقداماتی را که در مورد بهبود برنامه صورت گرفته، تعیین میهدف

ارزشیابی را کسب   موسسهکسب اطمینان از اینکه یک برنامه آموزشی استانداردهای کیفیت تعیین شده توسط    :12ارزشیابی •

 .کرده است
 

  ملاک های ارزشیابی. 3
های احتمالی آن است. روشی کارآمد جهت ارزیابی برنامه نیاز هر اقدامی برای ارتقاء یک برنامۀ آموزشی، شناسایی کمبودپیش

هایی است که برای یک آموزش استاندارد، در سطح جهان پیشنهاد شده است. های آن، بررسی ضوابط و ملاکو تعیین کاستی

ها این هدفهر برنامۀ آموزش مهندسی باید علاوه بر اهداف تعریف شده، سیستمی جهت ارزیابی میزان دستیابی بهاین منظور،  به

 های دنیای کار، ارزیابی کند. یتسطح آمادگی دانش آموختگان خود را برای روبروشدن با واقع داشته باشد، تا بتواند

 ارزیابی درونی .المللی مختلفی برای ارزیابی آموزش مهندسی ایجاد شده استامروزه در دنیا موسسات و مراکز ملی و بین

، همراستا با موسسهارزشیابی آموزش مهندسی ایران، انجام شود. این  موسسهگونۀ تجویز شده توسط باید به )یا خود ارزیابی(

های آموزش ملاک عمومی و یک ملاک اختصاصی را برای ارزیابی برنامه 8موسسات مشابه در بسیاری از کشورهای دیگر، 

م کیفیت، برنامۀ درسی، ها، دستاوردها، بهبود مداوها عبارتند از: دانشجویان، هدفمهندسی در نظر گرفته است. این ملاک

ارزشیابی شود باید بتواند  موسسهای که مایل است توسط این آموزشگران، امکانات، پشتیبانی و بالاخر ملاک ویژه برنامه. برنامه

 منظور عرضه یکنواخت و استاندارد اطلاعاتها را دارا می باشد. بهثابت کند که حداقل شرایط در نظر گرفته شده برای این ملاک

 .ای را ارایه کرده استنامهارزشیابی آموزش مهندسی ایران پرسش  موسسهگردآوری شده در مرحله ارزیابی درونی در سطح ملی،  

های ارزشیابی، مرور نامه مورد بحث را، برای هر یک از ملاکسازی اطلاعات مورد نیاز پرسشدر ادامه؛ نوع، میزان و نحوۀ مستند

 .کنیممی

 

  یان: دانشجو1ملاک 

ای راهنمایی ارایه دانشجویان در مورد برنامۀ درسی و آینده حرفهبرنامۀ آموزشی باید بتواند عملکرد دانشجویان را بسنجد؛ به 

التحصیلی دهد؛ پیشرفت دانشجویان را، در رابطه با دستاوردهای برنامه، دنبال کند؛ و دانشجویان را قادر سازد که در زمان فارغ
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منظور مشخص کردن وضعیت دانشجویان اطلاعات زیر باید در مورد آنها گردآوری و عرضه الزامات برنامه، دست یابند. بهتمام به

 گردد:

همراه با جدول حاوی بیشینه، کمینه و میانگین معدل (نیازها و نحوۀ پذیرش دانشجویان برنامۀ آموزشی چکیده پیش -

 اخیر(.دیپلم دبیرستان و رتبه کنکور، در پنج سال 

 نحوۀ ارزیابی عملکرد دانشجویان و نحوۀ رصدکردن پیشرفت آنها در طول تحصیل.  -

 دانشجویان در مورد برنامۀ آموزشی و دیگر مسایل تحصیلی.نحوۀ راهنمایی و ارایه مشاوره به -

دروسی که نحوۀ پذیرش دانشجویان میهمان و انتقالی از سایر مراکز آموزشی و همچنین نحوۀ مطابقت دادن و پذیرش  -

آمار دانشجویان  انتقالی و میهمان برنامۀ آموزشی در در دیگر مراکز آموزشی گذرانده شده است )همراه با جدول حاوی 

 پنج سال اخیر(

دست شرایط و چگونگی حصول اطمینان از اینکه هر دانش آموخته تمام نیازهای دریافت مدرک برنامه آموزشی را به  -

 آورده است.

انشجویان و فارغ التحصیلی دانش آموختگان برنامۀ آموزشی در پنج سال اخیر )همراه با جدول نمایش روند ثبت نام د -

 های اخیر(. آموختگان سالنفر از دانش 25دهنده وضعیت اشتغال حداکثر 
 

 های برنامه آموزشی: هدف2ملاک  

هر  آن دست یابند.آموختگان برنامه آموزشی بهدانشای است که مایلیم های کاری و حرفهتوصیف توانایی در واقع 13هاهدف

آموزشی و  واحد 14ماموریت های آموزشی مکتوب، همخوان با هدف آموزشی که قرار است ارزیابی شود باید حاوی برنامه

های درگیر در آن را هر چند توسط فرایندی مشخص، مطابقت اهداف برنامه آموزشی با نیازهای طرفبه  های ارزیابی، باشد؛ملاک

اهداف را طور ادواری میزان دستیابی بهارزیابی و قضاوت، به فراینددو چنین، با استفاده از مدت یکبار تعیین و ثبت نماید؛ هم

 ها جهت سنجش اهداف و دستاوردهای برنامۀ فرایند شناسایی، گردآوری و آماده سازی داده 15ارزیابیتعیین و ثبت نماید. 

ها و شواهدی است که در طی فرایند ارزیابی، گردآوری شده است. نیز  فرایندی برای تفسیر داده 16قضاوتآموزشی است. 

دست ه و اقدامات لازم برای بهبود برنامه را به اهداف و دستاوردهای برنامه را مشخص ساخت مرحلۀ قضاوت میزان دستیابی به

 ها، باید تهیه و عرضه گردد، عبارتند از:،  یعنی هدف2اطلاعاتی که در ارتباط با ملاک دهد. می

 ، معرف ماموریت دانشگاه، دانشکده، گروه و برنامه آموزشی.یک نسخه از هرگونه سند نشر یافته -

 اند.حلی که منتشر شدههای آموزشی برنامه و مفهرستی از هدف -

 های آموزشی برنامه با ماموریت موسسه آموزشی سازگار است.توصیف اینکه چگونه هدف -

 های ذینفع در برنامۀ آموزشی.تعیین طرف -

ذینفع هایهای آموزشی برنامه را بررسی کرده و هماهنگی آنرا با نیازهای طرفطور ادواری هدفتوصیف فرایندی که به  -

 سنجد.در برنامه، می

سنجند و ثبت های آموزشی برنامه را میهدفطور ادواری میزان دستیابی بهتوصیف فرایندهای ارزیابی و قضاوت، که به -

 کنند.می
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 : دستاوردهای برنامه3ملاک 

انجام آن التحصیلی قادر بهفارغرود تا دانشجویان بدانند و در زمان چیزی است که انتظار میتوصیف دقیق آن 17دستاوردها 

هر برنامه مهندسی های کسب شده توسط دانشجویان در طول برنامه است.  ها، مهارت ها، و نگرشارد شامل دانشاین مو  باشند.

 یازده دستاورد زیر رسیده اند: به  آن آموختگانباید نشان دهد که دانش
 ی؛ های ریاضی، علوم و مهندسکارگیری دانش توانایی به  .1

 چنین تحلیل و تفسیر داده ها؛ها، و همتوانایی طراحی و اجرای آزمایش  .2
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از دستاوردهای پایۀ فوق، و هر دستاورد اضافی دیگری است که توسط  عبارت دستاوردهای هر برنامۀ آموزش مهندسی 

شود. دستاوردهای برنامه باید در راستای اهداف برنامۀ آموزشی بوده و توسط یک موسسۀ آموزشی برای برنامه در نظرگرفته می

قداماتی که برای عرضه این ملاک باید طور ادواری بررسی شده، و نتایج آن شناسایی و ثبت شوند. افرایند ارزیابی و قضاوت، به

 توان خلاصه کرد.نحو زیر میصورت بگیرد را به 

 تشریح فرایند مورد استفاده برای تدوین و بازنگری دستاوردهای برنامه. -

شوند. ذکر و هر ملاک قابل کاربرد دیگر، مرتبط می 3فهرستی از دستاوردهای برنامه و توصیف اینکه چگونه با ملاک  -

 .تند نمودن دستاوردهای برنامهمحل مس

 های آموزشی برنامه با دستاوردهای کسب شده توسط دانش آموختگان آن.چگونگی ارتباط هدف -

ارتباط دروس ارایه شده و دستاوردهای برنامۀ آموزشی )به همراه جدول نشان دهنده نوع و میزان دستاوردهای برنامه،  -

 شود.(.که توسط هر درس پوشش داده می
 

 ارتقاء مداوم کیفیت  : 4 ملاک

هر برنامۀ آموزشی باید شواهد اقداماتی را که در راستای بهبود آن صورت گرفته، نشان دهد. این اقدامات باید مبتنی بر اطلاعات 

 باید صورت بگیرد عبارتند از: 4، باشد. اقداماتی که برای عرضۀ ملاک 3و  2های موجود، مثل نتایج ملاک

)دستاوردها(، که معمولا برای  3ها( و )هدف 2اطلاعات در دسترس، مانند نتایج حاصل از فرایندهای ملاک تشریح  -

 شود، با ذکرمثال.گیری در مورد پیشرفت برنامه آموزشی، در نظر گرفته میتصمیم

د قبلی گروه ارزشیابی. تشریح اقدامات انجام شده برای پیشرفت برنامه آموزشی از زمان راه اندازی برنامه و یا بازدی -

 همراه تشریح علت یا مبنای اقدامات صورت گرفته، زمان انجام و نتایج آنها.به
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 : برنامۀ درسی5ملاک  

سال آموزش ریاضیات و علوم پایه، یکحداقل نیازهای درسی یک برنامۀ کارشناسی آموزش مهندسی قابل ارزشیابی عبارتند از: 

سال و نیم دروس مهندسی، شامل علوم مهندسی های عملی و آزمایشگاهی لازم(؛ یکبا فعالیتمتناسب با رشته تحصیلی )همراه  

راستا سال آموزش عمومی، که مکمل بخش تکنیکی برنامه درسی بوده و همو طراحی مهندسی، متناسب با رشته تحصیلی؛ نیم

 عبارتند از: 5ملاک با اهداف برنامه و موسسه آموزشی است. اطلاعات مورد نیاز برای ارزیابی 

ای و یا تحصیلات تکمیلی توسط برنامه و تشریح نحوۀ سازگاری توصیف نحوۀ آماده سازی دانشجویان برای کارحرفه  -

 های آموزشی و دستاوردهای برنامه.برنامه آموزشی با هدف

آمده است، تامین شده است  5ای که در ملاک گونهاینکه حداقل ساعات و نحوۀ توزیع واحدها، بهارایه شواهدی موید  -

 )به همراه جدول حاوی نحوۀ توزیع دروس عمومی، پایه، اصلی و تخصصی برنامه؛ و جدول نحوۀ ارایه برنامه(.

تشریح فعالیت اصلی در زمینۀ طراحی مهندسی در برنامه آموزشی، همچنین نحوۀ تکوین آن برمبنای دانش و  -

بینانه، های واقعگونه استانداردهای مهندسی مناسب و محدودیتهای کسب شده در دروس پیشین و اینکه چمهارت

 شوند.در این تجربه در نظرگرفته می

آموزشی و دستاوردهای های برنامۀکلی و هدفهایاثبات سازگاری میزان مطالب و زمان تدریس مجموعه دروس با هدف -

 آن.

رآموزی(، که جهت تامین نیازهای برنامه آموزشی در همراه با کار )کا تشریح ضوابط تعیین شده برای هر نوع آموزش -

 نظر گرفته شده است.

 های برنامه آموزشی یاری نماید.تواند ارزیابان را در مورد اطمینان از موفقیتارایه هرگونه مطلب اضافی که می -

 د.نیازهای دروس برنامه آموزشی را نشان دهنیازها و همضمیمه یک نمودار )چارت( که ساختار پیش -

های های علوم پایه، اصلی و تخصصی، ارایه گردد. نحوۀ ارایه سرفصل های درسنامه باید سرفصلپیوست پرسشبه -

 .18دروس باید یکنواخت بوده و بیش از دو صفحه برای هر درس نباشد

 

 : آموزشگران6ملاک 

هایی برخوردار باشند، که تمام وده و از تواناییتعداد آموزشگران باید کافی برو، اساتید قلب هر برنامۀ آموزشی هستند. از این 

علاوه بر آموزش و راهنمایی دانشجویان، ای باشد که  گونهباید بهتمام وقت  های برنامۀ آموزشی را پوشش دهد. تعداد مدرسان  زمینه 

ارتباط با صنعت را داشته  ای و های تخصصی و حرفه توسعه توانایی های اجرایی،فرصت کافی برای پژوهش، شرکت در فعالیت

آموزشگران برنامه باید از های فوق امکانپذیر گردد. ای باشد که فعالیتگونههمین ترتیب، میزان تدریس اساتید باید بهباشند. به

یابی های مناسبی برخوردار بوده، قدرت کافی برای هدایت صحیح برنامه آموزشی داشته و بتوانند فرایندهایی را جهت ارزتوانایی

 کاربندند. و قضاوت در مورد برنامه و همچنین ارتقاء مداوم برنامه و اهداف و دستاوردهای آموزشی آن، توسعه داده و به

های کلی اعضای هیئت علمی توسط عواملی چون: میزان تحصیلات، ارتباط رشتۀ تحصیلی، تجربۀ آموزشی، مرتبۀ توانایی          

ای، قدرت برقراری ، تجربۀ کار مهندسی و حرفهشود()که معمولا توسط انتشارات علمی سنجیده می تحقیقاتدانشگاهی، سطح 

ای، ای، و کسب مدرک مهندس حرفههای علمی و حرفههای کارآمدتر، عضویت در انجمن ارتباط موثر، اشتیاق برای توسعه برنامه

 توان خلاصه کرد.نحو زیر میتید برنامه باید گردآوری و عرضه شوند، بهگردد. اطلاعاتی را که در ارتباط با اساارزیابی می

 
درس؛ پیش نیازها؛ توصیف وان درس؛ انتخابی یا اجباری بودن گروه آموزشی، شماره درس، عنهر سرفصل باید حداقل شامل اطلاعات زیر باشد: نام  18

های درسی و یا مراجع مورد نیاز دیگر؛ دستاوردهای فراگیری درس؛ موضوعات پوشش داده شده؛ برنامه کلاس یا های درس؛ کتاب یا کتابسرفصل

؛ ارتباط درس با دستاوردهای برنامه )توانایی 5یک؛ سهم درس در تامین نیازهای درخواستی ملاک آزمایشگاه، ازجمله تعداد جلسات هفتگی و مدت هر 

 های کسب شده توسط دانشجویان(؛ اسامی فرد یا افرادی که کار تکمیل برگه را بر عهده داشته اند و زمان تهیه آن.



 

 

 
 

                                                                                                          

 های مدیریتی وی، و واحد آموزشی.تعیین مسئول راهبری برنامه و توصیف مسئولیت  -
تشریح نقش اساتید در طراحی، بازبینی و ارزیابی دروس. توصیف نقش دیگران )مثل رئیس دانشکده( در این زمینه ها.  -

 کارگرفته شده برای تعیین یکنواختی و کیفیت دروس تدریس شده.به توصیف فرایند

تشریح ترکیب، تعداد، مرتبه، تجربه و میزان فعالیت اساتید درگیر در برنامه آموزشی. )حاوی جداول نمایش دهنده بارکاری  -

چنین جدول ی اداری؛ و همهاتدریس، پژوهش و فعالیتهمراه درصد تخصیص داده شده بهوقت، بهوقت و پارهاساتید تمام

حاوی مشخصات آموزشی و پژوهشی مدرسان، شامل نام، مرتبۀ دانشگاهی، نوع استخدام، مدرک تحصیلی و سابقه تجربۀ 

 ای(. آموزشی و حرفه
 دهند.های برنامه آموزشی را پوشش میهای اساتید و اینکه چگونه همۀ قسمتتوصیف گستره توانایی -

وقت، همچنین توصیف میزان و کیفیت  پارهوقت بهدانشجو، نسبت اعضای تمامشگران، نسبت استاد بهآمار تعداد و مرتبه آموز -

 ای خودشان. های حرفههای اداری و پیشرفت وقت گذاری اساتید برای  مشاوره دانشجویی، فعالیت

ها باید یکنواخت  بوده ساختار رزومه  شود.به بالا، آورده میپیوست، مشخصات فردی )رزومه( فشرده اساتید برنامه، از مربیبه -

 . 19صفحه باشد 2و طول آن برای هر نفر کمتر از 

ای های موجود برای پیشرفت علمی، آموزشی و حرفهتشریح چگونگی ترفیع و ارتقاء اعضای هیئت علمی؛ توصیف برنامه -

  اساتید.
 

 . امکانات7ملاک  

ها و تجهیزات مرتبط با آنها باید متناسب با اهداف برنامه آموزشی بوده و محیطی مناسب برای های درس، آزمایشگاهکلاس

ای باشند که ارتباط بین اساتید و دانشجویان تسهیل شده و گونهامکانات و تجهیزات باید بهآموزش و فراگیری فراهم کند. 

مه باید فرصت فراگیری کاربردهای ابزارهای مهندسی مدرن را برای دانشجویان فراهم برناترغیب گردد.  ،تخصصی یهافعالیت

های پژوهشی دانشجویان  و استادان، و نماید. امکانات مناسب برای کسب اطلاعات و محاسبات باید در دسترس باشد تا فعالیت

 باید گردآوری کرد عبارت است از: 7رتباط با ملک اهداف آموزشی برنامه و دانشگاه را برآورده سازد. رئوس اطلاعاتی که در ا

های با اهداف آموزشی و دستاردهای برنامه )دفاتر کار، بخش اداری، کلاس  آموزشی و تناسب آنهاات برنامۀتشریح فشرده امکان -

 ها(درس، آزمایشگاه

 ای، مورد استفاده برای آموزش. تشریح منابع سخت افزاری و نرم افزاری رایانه  -

های دستاوردهای برنامه و همچنین تدریس و فعالیتتوصیف هرگونه محدودیتی که بر توانایی دانشجویان در رسیدن به  -

 گذارد.علمی اساتید تاثیر می

 ت آزمایشگاهی و میزان مناسب بودن آنها.ریزی، استفاده و نگهداری از تجهیزاشرح فرایند برنامه -

های افزار، سخت افزار و شبکه؛ و میزان تحصیلات و دورهمعرفی تعداد کارکنان موجود برای نصب، نگهداری، و ساماندهی نرم -

 شده توسط این کارکنان.آموزشی طی

های آزمایشگاهی و میزان تحصیلات و دورهمعرفی تعداد کارکنان موجود برای نصب، نگهداری و استفاده از تجهیزات  -

آموزشی طی شده توسط این کارکنان. )فهرستی از تجهیزات اصلی آموزشی و آزمایشگاهی مورد استفاده برنامه آموزشی 

 شود(.آورده می پرسشنامه، پیوستبه

 

 
التحصیلی؛ رشته تحصیلی، موسسه آموزشی و زمان فارغسابقه تحصیلی شامل ؛ هر رزومه باید حداقل شامل اطلاعات زیر باشد: نام و مرتبه دانشگاهی 19

فعالیت در صنعت(؛ یا  کار و تاریخ ارتقاء مرتبه دانشگاهی؛ تجارب مرتبط دیگر )مثل تدریس،  های خدمت در این موسسه آموزشی، شامل تاریخ آغاز بهسال

ای ای کسب شده است؛ انتشارات اصلی در پنج سال اخیر؛ فهرست عضویت در جوامع حرفهس حرفهای که مدرک مهندمشاوره، پروانه اختراع و غیره؛ زمینه

های علمی؛ درصد زمان پژوهش و فعالیتای در پنج سال اخیر؛ درصد زمان اختصاص یافته بههای دانشگاهی و حرفهو علمی؛ افتخارات و جوایز؛ فعالیت

 .فعالیت در برنامه



 

 

 
 

 

 . پشتیبانی8ملاک  

نحو مناسبی وجود داشته باشد. و مدیریت سازنده، باید بهبرای تضمین کیفیت و کمیت برنامه؛ حمایت دانشگاه، منابع مالی لازم  

منابع همچنین باید پذیر سازد. ای اعضای هیئت علمی شایسته را امکانحدی باشد که جذب، حفظ و ارتقای حرفهمنابع باید به

پشتیبانی و خدماتی نیز باید  . نیرویبرای تامین، نگهداری و استفاده از وسایل و تجهیزات مورد نیاز برنامۀ مهندسی، کافی باشد

 باید عرضه گردد عبارتند از: 8متناسب با نیازهای برنامه باشند. اطلاعاتی که در مورد ملاک 

 برنامهواحد آموزشی و نحوۀ تخصیص آن به فرایند تعیین اعتبار توسط -

 های مالیتوصیف منابع حمایت -

 توصیف مناسب بودن بودجه برنامه -

 ها و نحوه حمایت از آنها.ریزی این فعالیتای اساتید، نحوۀ برنامهرفت حرفهها برای پیشحمایتتوصیف کافی بودن  -

 آموزشی بودن منابع مالی برای تهیه، نگهداری و استفاده از وسایل و تجهیزات برنامۀتوصیف کافی -

 آموزشیتوصیف مناسب بودن کارکنان و خدمات عرضه شده در جهت تامین نیازهای برنامۀ -

 

 . ملاک ویژه برنامه آموزشی 9ملاک  

ها، نماید. این ملاک  اقناعخاص خود را نیز )در صورت وجود(    هایملاک عام پیش گفته، ملاک  8هر برنامه آموزشی باید علاوه بر  

تصریح شده کند. نیازهای گونۀ قابل اجرا در یک رشته را تامین میهای دورۀ کارشناسی، بههای لازم برای تفسیر ملاکویژگی

در این مورد نیز باید های اعضای هیئت علمی است.  هایی از برنامۀ درسی و صلاحیت زمینه های خاص برنامه، محدود بهدر ملاک

 های خاص برنامه، توسط برنامه آموزشی توصیف گردد. نحوۀ تامین ملاک

 

 نوشت پی 
ویژه در اولین چرخۀ ، فرایندی زمانبر است. این امر، بهآموزش مهندسیهای  مستند سازی اطلاعات مورد نیاز ارزیابی درونی برنامه

در مراکز آموز مهندسی کشورهای پیشرفته، گذر موفقیت آمیز از کند. بیشتر خود نمایی می نی یک برنامۀ آموزشی،ارزیابی درو

این ضرورت از آنجا ناشی می شود که ت. فرایند زمانبر و گاه خسته کننده ارزشیابی، به ضرورتی غیر قابل انکار تبدیل شده اس

 آموزش . در شرایطی که است بقای آن تضمین و در نتیجه کسب گواهی نامۀ ارزشیابی نشانۀ تضمین کیفیت برنامۀ آموزشی

 ؛آموختگان مهندسی، نزدیک شده است های موردنیاز دانشکم و بیش واحد از توانایی شناختیک مهندسی در سطح جهان، به

این های آموزش مهندسی کشور را مورد ارزیابی قرار دهیم باید نقاط قوت و ضعف آنهاها را، با توجه بهما نیز اگر بخواهیم برنامه

ارادۀ  های آموزش مهندسی کشور بیش از همه متکی بهامهپیشبرد فرایند تضمین کیفیت و ارزشیابی برن. ها، بسنجیمتوانایی

ها و انجام اقدامات اصلاحی برای ارتقاء در انجام فرایند ارزیابی درونی، شناسایی کاستیو اعضای هیات علمی آنها ها دانشگاه

  .رزشیابی استها و آماده نمودن آنها برای گذار موفقیت آمیز از ارزیابی برونی و کسب گواهی اکیفیت برنامه

ها، برای هر فرصت تحصیل در آموزش عالی، آموزش عالی در کشور باعث شد که سالرشد جمعیت و افزایش اقبال به

کیفیت چند متقاضی وجود داشته باشد. در چنین شرایطی بود که رشد سریع مراکز آموزشی در دستور کار قرار گرفت و توجه به

های اخیر از مانع از دست داد. در چند سال گذشته، و با گذر تدریجی حباب جمعیتی دههدر بسیاری موارد اولویت خود را 

ویژه متقاضیان گروه فنی و تدریج کاهش یافته است. روند کاهشی متقاضیان کنکور، بهکنکور، تعداد متقاضیان این آزمون به

 انتخاب  امکان   های پیش رو متقاضیان آموزش عالیتواند هشداری برای مراکز آموزش مهندسی کشور باشد. در سالمهندسی، می

 قرار   توجه  مورد  که  بود  خواهند  هاییاولویت  جزو  شده،  ارایه  هایآموزش   بهتر  کیفیت  ،شرایطی  چنین  در.  داشت  خواهند  بیشتری

متعددی، از جمله افزایش پدیده  مشکلات با تدریجبه ،بدهند دست از را فرصت این که مهندسی، آموزش مراکز. گرفت خواهند

 تر، روبرو خواهند شد. های خالی، و یا متقاضیان با پیشینه علمی ضعیفصندلی
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